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JEJAK
LANGKAH

1993 1998

2005

2001

1997

2000

2004

4.800 meter persegi 

Lippo Cikarang 
seluas 4.800 meter 
persegi

1.416 meter persegi 

Jasa Manajemen 

eletronik 
Document)

luas area 5.671 

Penyimpanan Surat 

elektronik 
Document)

yaitu Jasa Manajemen 
Data Komputer, Jasa 
Penyimpanan Surat 

Lippo Cikarang seluas 
2.400 meter persegi
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Jejak Langkah

2009

2011

2013

20102007 2014

2012

Implementasi sistem 

System)

Semarang seluas 
1.750 meter persegi, 

828 meter persegi 

seluas 1.305 meter 
persegi.

meter persegi

meter persegi

3.165 meter persegi 

Memperoleh

Melakukan 

(

mencatatkan 

5.067 meter 

melayani jasa 

jasa Penyimpanan 

elektronik 
Document)

Lippo Cikarang 
seluas 9.120 meter 
persegi

765 meter persegi 

seluas 1.980 meter 
persegi

Lippo Cikarang seluas 
1,7 hektar

seluas 2.900 meter 
persegi

Balikpapan
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IKHTISAR
KEUANGAN

Dalam jutaan Rupiah

Uraian 2014 2013 2012

POSISI KEUANGAN

16.644 25.412 29.680

9.256 11.217 8.785

622 1.877 9.447

503 495 457

29.967 39.997 51.390

130.201 115.626 95.929

160.168 155.623 147.319

5.466 8.682 7.687

5.726 10.362 13.986

11.192 19.044 21.673

148.976 136.579 125.646

24.501 31.314 43.703

HASIL USAHA

68.340 60.219 56.080

16.494 15.747 13.693

17.709 15.684 14.033

13.610 12.069 11.034

757.581.000 757.581.000 757.581.000

18 16 15
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HARGA SAHAM PER KUARTAL

RASIO Keuangan

24,14% 26,15% 24,42%

8,50% 7,75% 7,49%

9,14% 8,84% 8,78%

Rasio Lancar 5,48x 4,61x 6,69x

0,08x 0,14x 0,17x

0,07x 0,12x 0,15x

PERPUTARAN MODAL KERJA

49 68 57

Uraian Kuartal 1 Kuartal 2 Kuartal 3 Kuartal 4

2014

Tertinggi (Rp) 190 190 285 445

131 131 160 210

170 160 260 338

Volume (Saham) 146.900 77.000 3.006.800 5.922.300

2013

Tertinggi (Rp) 280 215 198 198

180 165 151 130

215 180 192 180

Volume (Saham) 13.149.500 1.640.000 414.000 245.000

Ikhtisar Keuangan

JUMLAH ASET
  160.168   68.340
  155.643   60.219

  147.319   56.080

  11.192   13.610
  19.044   12.069

  21.673   11.034

2014 2013 2012

  148.976
  136.579

  125.646

PENDAPATAN

JUMLAH LIABILITAS LABA BERSIH

EKUITAS
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LAPORAN
DEWAN KOMISARIS DAN DIREKSI
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Laporan Dewan Komisaris & Dewan Direksi
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Tahun 2014 merupakan tahun yang penuh tantangan 

2014 mencapai Rp 68,34 miliar atau meningkat 

Perseroan sepanjang tahun 2014. Dewan Komisaris 

LAPORAN
DEWAN KOMISARIS

DEWAN KOMISARIS



13

Laporan Dewan Komisaris

serta memperluas pelayanan purna jualnya.

keuangan Perseroan. 

Harijono Suwarno
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kapasitas peralatan serta racking untuk menunjang 

LAPORAN
DIREKSI

DIREKSI
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Laporan Direksi

) sangat penting 

Professional 

masa retensinya.

Perseroan.

karyawan, serikat pekerja, mitra kerja serta para 

Sylvia Lestariwati F. Kertawihardja
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PROFIL
PERUSAHAAN
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PT MULTIFILING MITRA INDONESIA Tbk.

(software)
, penggunaan imaging/printing
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SEKILAS 
PT MULTIFILING MITRA INDONESIA Tbk. 

PERUSAHAAN KEARSIPAN YANG 
MENJAWAB TANTANGAN JAMAN

DIDUKUNG TEKNOLOGI DAN FASILITAS 
TERKINI

 serta 

kami. Kami menerapkan Teknologi Informasi (TI) yang 

sistem informasi yang akurat melalui sistem TI terpusat 
.
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Jasa Manajemen Arsip (RMS)

pemeliharaan arsip, pemusnahan arsip 

Jasa Manajemen Data Komputer (CDM)

tape,

untuk menjamin keamanan. Jasa manajemen 
Data Komputer meliputi antar – jemput 

Jasa Penyimpanan Surat Berharga
(VDOC)

Jasa Alih Media Dokumen Elektronik
(E-Doc)

(scanning)
 ke 

Jasa Manajemen Fasilitas (FM)

jasa ini, kami memastikan pengelolaan arsip 

Jasa Lainnya

lainnya.

BIDANG 
USAHA

PRODUK DAN JASA

lunak (software)
penggunaan imaging/printing
Selain itu, kami juga menawarkan jasa penyimpanan 
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VISI, MISI DAN NILAI
PERUSAHAAN

FILOSOFI
LOGO

VISI

MISI

Tiga Pilar

Lingkaran

Warna Merah
pelayanan yang prima.

Warna Putih
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PROFIL
DEWAN KOMISARIS

hingga sekarang.

HARIJONO SUWARNO (PRESIDEN KOMISARIS)

RIWAYAT JABATAN DAN PENGALAMAN KERJA

RIWAYAT PENDIDIKAN
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tahun 1998 hingga 1999. Kemampuan kepemimpinannya terlihat 

JONATHAN L. PARAPAK (KOMISARIS INDEPENDEN)

RIWAYAT JABATAN DAN PENGALAMAN KERJA

RIWAYAT PENDIDIKAN

KETUT BUDI WIJAYA (KOMISARIS)

RIWAYAT JABATAN DAN PENGALAMAN KERJA

RIWAYAT PENDIDIKAN
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SYLVIA LESTARIWATI F. K. (PRESIDEN DIREKTUR)

RIWAYAT JABATAN DAN PENGALAMAN KERJA

RIWAYAT PENDIDIKAN

PROFIL
DIREKSI
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Perseroan sejak tahun 2010.

JIP IVAN SUTANTO (DIREKTUR)

CHRYSOLOGUS R. N. SINULINGGA (DIREKTUR)

RIWAYAT JABATAN DAN PENGALAMAN KERJA

RIWAYAT JABATAN DAN PENGALAMAN KERJA

RIWAYAT PENDIDIKAN

RIWAYAT PENDIDIKAN
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SUMBER DAYA
MANUSIA

BERKOMITMEN UNTUK MENCIPTAKAN 
SDM UNGGUL DAN KOMPETEN

TAK HENTI - HENTINYA MENGUPAYAKAN 
KESEJAHTERAAN KARYAWAN

kami untuk terus meningkatkan kualitas SDM secara 

memastikan tercapainya 
capacity enhancement

pelatihan – pelatihan  yang meliputi 
program peningkatan kemampuan manajemen 
umum, manajemen fungsional, perluasan wawasan, 

seperti

PRISM Imaging & Digital Information 
Workshop

force 
majeure, serta asuransi tenaga kerja melalui Jamsostek 

jaminan kematian.
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Keterangan Des 2014 Des 2013
Karyawan Tetap 216 219

297 270
Jumlah 513 489

Keterangan Des 2014 Des 2013
Direktur 3 4
Manager 10 10

27 19
Staf Lainnya 473 456
Jumlah 513 489

Keterangan Des 2014 Des 2013
Pasca Sarjana 4 5
Sarjana 33 29

17 19
459 436

Jumlah 513 489

Keterangan Des 2014 Des 2013
18 - 35 456 442
36 - 45 47 38
46 - 55 10 9
Jumlah 513 489

Komposisi Pengurus dan Karyawan Menurut  Status Kerja

Komposisi Karyawan Menurut Jabatan

Komposisi Karyawan Menurut Jenjang Pendidikan

Komposisi Karyawan Menurut Kelompok Usia

Tabel Komposisi Pemegang Saham Perseroan 31 Desember 2014 dan 2013

Pemegang Saham
Jumlah Saham Ditempatkan & 

Disetor Penuh
Persentase Kepemilikan

500.000.000 65,9996%
1.000 0,0001%

257.580.000 34,0003%
Jumlah 757.581.000 100%

PROFIL KARYAWAN

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
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Tabel Kronologis Pencatatan Saham Perseroan

Tanggal Pencatatan

29 Des 2010

KRONOLOGIS PENCATATAN SAHAM

PENGHARGAAN & SERTIFIKASI

LEMBAGA PROFESIONAL PENUNJANG PERSEROAN

AKUNTAN PUBLIK
Kantor Akuntan Publik Aryanto, Amir Jusuf, Mawar & Saptoto

Jakarta 12190

BIRO ADMINISTRASI EFEK
PT Sharestar Indonesia

Jakarta 12950

1.
2.
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ANALISA DAN PEMBAHASAN
MANAJEMEN
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ANALISA DAN PEMBAHASAN 
MANAJEMEN

PENGEMBANGAN STRATEGIS DAN 
TRANSFORMASI PERSEROAN

TINJAUAN UMUM

terus memegang teguh komitmen untuk menyusun 

kepercayaan pelanggan.

pemangku kepentingan. Tentunya, untuk menunjang 
komitmen itu, kami telah menyusun serangkaian 

1.
2.
3.

4.

sepanjang tahun 2014 menunjukkan kinerja yang relatif 
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TINJAUAN OPERASI PER SEGMEN USAHA

1. JASA MANAJEMEN ARSIP

miliar.

kami mencapai kinerja keuangan yang melampaui 

ANALISIS ATAS KINERJA KEUANGAN 
PERSEROAN

2. JASA PENYIMPANAN SURAT BERHARGA

3. JASA MANAJEMEN DATA KOMPUTER

miliar.

4. JASA MANAJEMEN FASILITAS

5. JASA MANAJEMEN ALIH MEDIA (DOKUMEN
ELEKTRONIK)

5. Merencanakan keuangan secara matang
6.
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1. PENDAPATAN

2. LAPORAN POSISI KEUANGAN

ASET

 racking untuk kegiatan 

internal Perseroan.

LIABILITAS

KOMPONEN SUBSTANSIAL

EKUITAS
Total ekuitas Perseroan mencapai Rp148,98 miliar 

3. LAPORAN LABA RUGI KOMPREHENSIF

PENDAPATAN

Rp60,22 miliar.

BEBAN OPERASIONAL

miliar.

LABA USAHA

ketat sepanjang tahun 2014.

LABA BERSIH

4. LAPORAN ARUS KAS

ARUS KAS DARI AKTIVITAS OPERASI
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ARUS KAS UNTUK AKTIVITAS INVESTASI
Selama tahun 2014, pengeluaran kas neto untuk 

Rp19,30 miliar.

ARUS KAS UNTUK AKTIVITAS PENDANAAN
Selama tahun 2014, pengeluaran kas neto untuk 

tahun 2014.

1. Sebesar  70,28%  merupakan piutang
yang belum jatuh tempo

2. Sebesar 15,71%  merupakan piutang 
berumur satu sampai 30 hari

3. Sebesar 9,09%  merupakan piutang
berumur 31 sampai 60 hari

4. Sisanya sebesar 4,92%  merupakan 
piutang berumur lebih dari 61 hari

penurunan nilai piutang.

Perseroan.

KEMAMPUAN MEMBAYAR UTANG DAN 
TINGKAT KOLEKTIBILITAS PIUTANG

STRUKTUR MODAL DAN KEBIJAKAN 
MANAJEMEN ATAS STRUKTUR MODAL
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pengawasan internal oleh manajemen secara 

1. PENDAPATAN

penjualan.

2. LABA USAHA

ketat selama tahun 2014..

3. LABA BERSIH

IKATAN MATERIAL UNTUK INVESTASI 
BARANG MODAL

DAMPAK PERUBAHAN HARGA TERHADAP 
PENDAPATAN USAHA ATAU PENDAPATAN 
BERSIH

INFORMASI DAN FAKTA MATERIAL YANG 
TERJADI SETELAH TANGGAL LAPORAN 
AKUNTAN

PERBANDINGAN ANTARA TARGET 
DENGAN REALISASI
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Kami melakukan penyusunan rencana jangka panjang 

1. RENCANA EKSPANSI

2. PENINGKATAN JUMLAH PELANGGAN

pelanggan, Perseroan memiliki potensi yang 

Kami memiliki unit pemasaran khusus yang aktif 

STRATEGI PEMASARAN
Sepanjang tahun 2014, kinerja pemasaran Perseroan 

perusahaan yang memiliki kemampuan kompetitif 

1.
pelanggan

2.

3.

PROSPEK USAHA

TARGET 2015

ASPEK PEMASARAN
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tahun 2014, Perseroan selalu menerapkan prinsip 
pelayanan yang prima (

pelanggannya.

INVESTASI

2014.

EKSPANSI

Klaten, Jawa Tengah.

PERUBAHAN PERATURAN PERUNDANG- 
UNDANGAN YANG BERPENGARUH 
SIGNIFIKAN TERHADAP PERSEROANKOMITMEN TERHADAP PELANGGAN

KEBIJAKAN DIVIDEN

INFORMASI MATERIAL PERSEROAN
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MMI SEMARANG

MMI BANDUNG

MMI MEDAN

MMI SURABAYA

MMI CIKARANG

WILAYAH KERJA DAN PETA OPERASIONAL

MMI PALEMBANG MMI BALIKPAPAN

MMI PEKANBARU MMI MAKASSAR

MMI KLATEN

MMI DENPASAR
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Lokasi Alamat Area Pelayanan

MMI Cikarang
Lippo Cikarang, Bekasi 17550

Jawa Timur

Kawa

salam

K
Jawa Barat

MMI Semarang
Semarang, Jawa Tengah 50181

Jawa Tengah

K
Sumatera Selatan
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WILAYAH KERJA DAN PETA
OPERASIONAL

Lokasi Alamat Area Pelayanan

MMI Makassar
K

Makassar, Sulawesi Selatan
Sulawesi Selatan

n Platinum Regency

Sumatera Barat

MMI Denpasar
Jl. Raya Da

Bali

MMI Balikpapan
Balikpapan 76126

Kalimantan Timur

MMI Klaten

Jawa Tengah
D.I. Yogyakarta
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TATA KELOLA
PERUSAHAAN
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Tata Kelola Perusahaan
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TATA KELOLA
PERUSAHAAN

TRANSPARENCY

keputusan serta penyampaian setiap informasi 

lingkup Perseroan.

ACCOUNTABILITY
Kami mengelola Perseroan secara efektif sesuai 

setiap organ untuk menjamin terlaksananya 
prinsip - prinsip 
Perseroan.

RESPONSIBILITY

pengelolaan korporasi yang sehat serta 

luas.

INDEPENDENCY
Pengelolaan Perseroan kami jalankan secara 

sehat.

FAIRNESS

STRUKTUR GCG PERSEROAN

/

check

.

 maupun seluruh pelanggan. 
Di tahun 2014, Perseroan melakukan tinjauan atas 
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Tata Kelola Perusahaan

1. Menyetujui Laporan Tahunan Perseroan,
mengenai laporan tugas pengurusan Direksi 

2.

3.

seluruh anggota Direksi atas pelaksanaan 

Komisaris atas pelaksanaan tugas 

merupakan organ Perseroan yang mempunyai wewenang 

A. Agenda Pertama

B. Agenda Kedua

BAGAN STRUKTUR GCG PERSEROAN

RAPAT UMUM PEMEGANG SAHAM TAHUNAN 
(RUPST)

Rapat
Umum

Pemegang
Saham

Direksi
Dewan

Komisaris

Sekretaris
Perusahaan CSR Tata Kelola

Perusahaan
Komite
Audit
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1.

rupiah).

2.
sejumlah Rp  1.212.129.600,- (satu miliar 

8 Mei 2014.

9 Mei 2014.

a.

c.

oleh Perseroan.

Direksi Perseroan untuk melaksanakan 

3.
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Tata Kelola Perusahaan

1.

a.

Direksi
Pasal 15

setelah tanggal pengangkatannya 

Direksi
Pasal 15

setelah tanggal pengangkatan mereka, 

Dewan Komisaris
Pasal 18

3. Para anggota Dewan Komisaris 

pengangkatannya (mereka), kecuali 

C. Agenda Ketiga

untuk menetapkan honorarium serta persyaratan-

C. Agenda Keempat
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Dewan Komisaris
Pasal 18

ketiga setelah tanggal pengangkatan 

waktu.

2.

1.

DEWAN KOMISARIS:
Presiden Komisaris:

Komisaris:

Komisaris Independen:
Jonathan L. Parapak

DIREKSI:
Presiden Direktur Independen:

Direktur:

Direktur:

Direktur:

C. Agenda Kelima
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Tata Kelola Perusahaan

2. Menerima usulan atas sistem remunerasi 

3.

4.

FUNGSI DAN TUGAS DEWAN KOMISARIS

DEWAN KOMISARIS

Dewan Komisaris merupakan organ Perseroan yang 

kepengurusan Perseroan. Dewan Komisaris 

Presiden Komisaris
Komisaris Independen
Komisaris

Perseroan senantiasa memastikan implementasi GCG 
man power 
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PELAKSANAAN TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB 
DEWAN KOMISARIS

1.
2.

3.

DIREKSI

RAPAT DEWAN KOMISARIS

pengelolaan Perseroan oleh Direksi. Sepanjang tahun 

persetujuan tertulis.

tahun.

anggota Dewan Komisaris.

MEMBERI MASUKAN, ARAHAN, DAN NASEHAT 
KEPADA DIREKSI

MEMANTAU KINERJA PERSEROAN DAN UNIT-
UNIT BISNIS

tahun 2014.

Dasar. Setiap anggota Direksi melaksanakan tugas 

oleh masing-masing anggota Direksi tetap merupakan 



49

Tata Kelola Perusahaan

TUGAS DIREKTUR OPERASIONAL

TUGAS DIREKTUR KEUANGAN

Perseroan. 

PELAKSANAAN TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB 
DIREKSI PADA TAHUN 2014
Sepanjang tahun 2014, Direksi telah melaksanakan 

RAPAT DIREKSI

seluruh kinerja Perseroan melalui rapat Direksi serta 

tercapai keputusan musyawarah mufakat maka 

antara anggota Direksi. 

Direksi.

FUNGSI DAN TUGAS DIREKSI

penuh atas jalannya operasional Perseroan. Direksi juga 

TUGAS PRESIDEN DIREKTUR

memimpin perumusan strategi, serta melakukan 

Presiden Direktur
Direktur
Direktur
Direktur
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KOMITE AUDIT

oleh Perusahaan Tercatat. 

2013.

KETUA 

JONATHAN L. PARAPAK

Riwayat Pendidikan
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Tata Kelola Perusahaan

ANGGOTA 

RIDWAN MASUI

Riwayat Pendidikan

ANGGOTA 

TANDJUNG KARTAWITJAYA

Perseroan. 

Riwayat Pendidikan
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TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB KOMITE AUDIT

1.

2. Menelaah atas pelaksanaan pemeriksaan oleh

3. Menelaah informasi keuangan yang akan

keuangan, proyeksi, maupun informasi 

4.

5.

1.

2.

3.

6.

7.

8.

9.

RAPAT KOMITE AUDIT

Rapat

1. 100%

2. 100%

3. 23 Juli 2014 100%

4. 100%



53

Tata Kelola Perusahaan

SEKRETARIS PERSEROAN

4. Penelaahan tingkat kepatuhan Perseroan

5. Penelaahan atas hasil pemeriksaan

TATA KELOLA PERUSAHAAN

1.

2.

3.

tugas Sekretaris Perusahaan, Perseroan telah 

PROFIL SEKRETARIS PERSEROAN 

Chrysologus R.N. Sinulingga

Sekretaris Perusahaan Perseroan sejak tahun 2010.
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Tugas dan Tanggung Jawab

1.

2.

Pelaksanaan Tugas Sekretaris Perseroan Pada 
Tahun 2014 

Sepanjang tahun 2014, pelaksanaan tugas Sekretaris 

1.

2.

3. Menyelenggarakan / mempersiapkan rapat Direksi,

4.

5.

6.

3. Menghimpun semua informasi penting

4.

5.

6.

Riwayat Pendidikan
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Tata Kelola Perusahaan

AUDIT INTERNAL

networking counterparting

lainnya.

PROFIL INTERNAL AUDIT 

Toto Wirawan Shahri, S.E., M.M.
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EFISIEN

EFEKTIF

kami tetapkan. 

AKUNTABEL 

jasa.

Kami menerapkan kerangka kerja manajemen risiko 

PROSEDUR DAN TATA CARA PENGADAAN 
BARANG 

MANAJEMEN RESIKO

TANGGUNG JAWAB SOSIAL PERUSAHAAN

PROGRAM TANGGUNG JAWAB SOSIAL KAMI  
Sepanjang tahun 2014, kami telah melaksanakan 

masyarakat luas. 

BIDANG SOSIAL

masyarakat sekitar. Program ini meliputi 
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Tata Kelola Perusahaan

BIDANG PENDIDIKAN 

mampu agar memiliki kesempatan yang sama 

BIDANG KEAGAMAAN 

BIDANG LINGKUNGAN 

nyata yang kami susun secara cermat. Kami 

(Go Green).

PERMASALAHAN HUKUM 

Kami senantiasa mengupayakan setiap informasi terkait 

informasi melalui situs resmi Perseroan yaitu www.mmi.

press release

langsung.

AKSES INFORMASI 
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PEDOMAN DAN KODE ETIK PERSEROAN

positif Perseroan. 
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Tata Kelola Perusahaan

security

WHISTLEBLOWING SYSTEM

kami telah menjalankan 
(WBS) sehingga memungkinkan setiap orang untuk 

TUJUAN

RUANG LINGKUP

MEKANISME KEBIJAKAN WBS

melanggar

merusak reputasi Perseroan. Pihak pelapor merupakan 
pihak eksternal maupun internal Perseroan meliputi 

Perseroan serta lainnya yang menjalankan 

Perseroan.





Surat Pernyataan Anggota Dewan Komisaris dan Direksi
Tentang Tanggung Jawab atas Laporan Tahunan 2014

PT. MULTIFILING MITRA INDONESIA TBK.

laporan tahunan perusahaan.

DEWAN KOMISARIS

DIREKSI

Harijono Suwarno

Sylvia Lestariwati F. Kertawihardja

Jip Ivan Sutanto
Direktur

Ketut Budi Wijaya
Komisaris

Jonathan L. Parapak

Chrysologus R. N. Sinulingga
Direktur
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Delta Silicon Industrial Park
Jl. Akasia II Blok B A7-4A
Lippo Cikarang, Bekasi 17550

Tel : (021) 8990 7636
Fax : (021) 897 2527
Email : info@mmi.co.id

www.mmi.co.id


